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LES SERVICES AU SOL AIRFRANCE 4 ~)

LES AEROPORTS EN REGIONS

AU CCEUR DU RESEAU FRANCAIS ET EUROPEEN

LES ESSENTIELS

Le hub de Lyon et les plates-formes de correspondance de Bordeaux et Marseille.

e Lyon : le hub euro-régional d’AIR FRANCE KLM,

e Bordeaux : une plate-forme de correspondance simple et rapide entre la Belgique, I'Espagne, la France, I'ltalie,
les Pays-Bas,

e Marseille : le rendez-vous de la Méditerranée.

LYON
LE HUB EURO-REGIONAL D’AIR FRANCE KLM

Véritable lien entre les régions francaises et européennes, le hub de Lyon occupe toujours la place de 1¢ hub euro-régional.
39 destinations sont proposées au départ de Lyon.

Des correspondances fluides Des infrastructures de qualité

e dans un Terminal dédié aux vols du Groupe En constante amélioration, elles vous accueillent
AIR FRANCE KLM (T2), dans les meilleures conditions de confort.

e un temps minimum pour vos correspondances e un Terminal doté d’une jetée pour I'accueil
européennes réduit a 25 min seulement, et le traitement simultané de 21 avions au contact,

e une prise en charge personnalisée pour vous e des salles d’embarquement vastes et lumineuses
accompagner lors de vos correspondances courtes, dotées de services et commerces,

e correspondances plus fluides avec la suppression e |e Salon, espace privatif de 90 places situé au plus pres
du contrble de s(reté pour les passagers en des portes d’embarquement : un espace snack
correspondance. Un contréle unique se fait dans salé/sucré, un espace détente avec la presse
les aéroports européens de départ. quotidienne et une chaine télévisée d’informations

en continu et un point informatique.

Le hub en chiffres

e 39 destinations : 23 en France, 15 en Europe, 1 en Afrique du Nord,

e plus de 196 vols par jour, soit en moyenne 3 vols par jour/sens offrant la possibilité de voyager en aller-retour
journée,

¢ 3 plages de correspondances,

e plus de 3 240 000 passagers transportés en 2011.



LES SERVICES AU SOL

LES AEROPORTS EN REGIONS

AU CCEUR DU RESEAU FRANCAIS ET EUROPEEN

BORDEAUX
AIR FRANCE KLM ET SON PARTENAIRE REGIONAL OFFRENT UNE PLATE-FORME

DE CORRESPONDANCES SIMPLE ET EFFICACE

e 5 destinations internationales sont desservies depuis
Bordeaux. En vols direct : Amsterdam, Barcelone,
Malaga, Rome et via Nantes : Bruxelles.

MARSEILLE

Strasbourg.

e | 'aéroport de Bordeaux dessert également
9 destinations en France : Figari, Lille, Lyon, Marseille,
Nantes, Nice, Paris-Orly, Roissy-Charles de Gaulle et

UN ACCES FACILITE A LINTERNATIONAL AVEC LA BASE MARSEILLE

Véritable plate-forme de correspondances, I’'aéroport de
Marseille-Provence est un lien privilégié entre I'Europe,
les pays méditerranéens et les grandes métropoles

francaises régionales.

La base d’Air France a Marseille proposera
34 destinations des son programme d’été le 25 mars

2012 soit 16 de plus qu’a I'été 2011.

GROUND SERVICES

KEY BENEFITS:

The connecting hubs of Lyon, Bordeaux

and Marseilles.

e | yon: AIR FRANCE KLM'’s euro-regional hub,

e Bordeaux: a fast and simple connecting
hub between the major French cities,
Belgium, Italy, Netherlands, Portugal and
Spain,

* Marseilles: the Mediterranean connection.

AIR FRANCE KLM'’s euro-regional hub
Connecting French and European regions, the
Lyon hub, has consolidated its position as the
leading euro-regional by doubling its network
of direct flights in ten years. 39 destinations
are now proposed from Lyon.

Smooth connections

¢ in a terminal dedicated to AIR FRANCE KLM
flights (T2),

® a minimum time for your European
connections reduced to only 25min,

e personalized service for you during your
short connections.

e travellers need to be screened only once at their
point of departure, arriving from an EU airport

in the Schengen area, irrespective of their final
destination.

Quality infrastructure

Constantly improving, it welcomes you in the

best possible conditions of comfort.

e a terminal with a pier for simultaneous
handling of 21 on-stand aircraft,

e vast, bright boarding lounges with services
and shops,

e «|e Salon», lounge private space with
90 seats is located close to the gates: a snack
bar, a relaxation area with daily newspapers
and a television news channel and a computer.

The hub in figures

e 39 destinations: 23 in France, 15 in Europe,
1 in North Africa,

® 196 flights per day, an average of 3 flights a
day offering the opportunity of making a day
round-trip,

e more than 5,000 connecting opportunities
every week,

e more than 3 240 000 passengers in 2011.

Air France and its partner Regional offer
an efficient connecting hub in Bordeaux,

AIRFRANCE KLM
—_‘_‘

¢ En France : Béle Mulhouse, Biarritz et Brest,

e en Europe : Athénes, Barcelone, Berlin*, Copenhague,
Dusseldorf, Hambourg, Milan-Malpensa, Moscou,
Prague et Venise.

e dans le bassin méditerranéen : Beyrouth et Istanbul,

e au Maroc : Casablanca et Marrakech.

called the Iberian Gateway.

* the Bordeaux hub serves 5 international
destinations. Non-stop: Amsterdam,
Barcelona, Malaga, Rome and Brussels via
Nantes,

e Bordeaux Airport also services 9 French cities:
Figari, Lille, Lyon, Marseilles, Nantes, Nice,
Paris-Orly, Roissy-Charles de Gaulle and
Strasbourg.

The Mediterranean connection
Marseille-Provence Airport is an efficient
connecting hub providing a strong link
between Europe, the Mediterranean countries
and major French cities.
The Air France base in Marseilles will be offering
34 destinations as part of its summer schedule
as from 25 March 2012, i.e. 16 more than
summer 2011.
¢ in France: Bale Mulhouse, Biarritz and
Brest,- in Europe : Athens, Barcelona, Berlin*,
Copenhagen, Disseldorf, Hamburg, Milan-
Malpensa, Moscow, Prague and Venice.
¢ in the Mediterranean: Beirut and Istanbul,
¢ in Morocco: Casablanca and Marrakech.

Derniere mise a jour mars 2012.





