
 LES SERVICES AU SOL

HEURES LIMITES D’ENREGISTREMENT 
LA PONCTUALITE, UNE DE VOS PRINCIPALES ATTENTES ! 

LES ESSENTIELS
• Au-delà de cette limite horaire, l’embarquement n’est plus garanti.
•  Pour les vols assurés par nos partenaires, l’Heure Limite d’Enregistrement est indiquée sur le mémo 

voyage ou consultez leur site Internet. 

IMPORTANT : 
Quel que soit votre mode d´enregistrement, respectez l´Heure Limite d´Enregistrement, c´est-à-dire l´heure 
au-delà de laquelle vous ne pouvez plus vous enregistrer, ni déposer vos bagages. Elle varie, selon votre 
destination et l’aéroport de départ, de 15 minutes à 90 minutes avant l’heure du décollage. En raison des 
éventuelles fi les d’attente, nous vous conseillons de vous présenter à l’aéroport 
2 heures avant le départ prévu.

VOLS AIR FRANCE 

Heures limites  Orly Paris Charles Province française Londres City Europe et Autres pays
d’enregistrement  de Gaulle 2   Afrique du Nord* et DOM-TOM
Paris Orly Ouest 
vers - - 20 minutes 20 minutes 30 minutes 60 minutes
Paris Charles de 
Gaulle 2 vers - - 30 minutes 30 minutes 30 minutes 60 minutes
Province vers 20 minutes 30 minutes 20 minutes 20 minutes 30 minutes 60 minutes*

Au départ de France métropolitaine  

Au départ de l’étranger ou des DOM-TOM  
Au départ de  Heures Limites d´Enregistrement

Europe 30 minutes (pour un vol moyen courrier)
 60 minutes (pour un vol long courrier)

Afrique du Nord (sauf Alger) 40 minutes
Afrique 60 minutes
Proche et Moyen Orient 60 minutes
Asie - Pacifi que 60 minutes
Amériques 60 minutes
Antilles et Océan Indien 60 minutes

Cas particuliers, au départ de :
- Londres City : 15 minutes
-  Bruxelles-Midi vers Paris Charles de Gaulle 2 

par le TGV : 15 minutes

-  Vols intérieurs DOM-TOM, réseau régional : 45 minutes
- Alger : 60 minutes 
- Abidjan, Bangui, Caracas, Douala, Lagos, Yaoundé : 90 minutes
- Berne vers Paris Orly : 20 minutes

* Cas particulier, au départ de : 
 - Paris Charles de Gaulle 2 vers Alger : 60 minutes. 
- Paris Charles de Gaulle 2 vers Tel Aviv : 30 minutes
-  Paris Charles de Gaulle 2 vers Erevan : 30 minutes si 

le vol part du terminal E, 45 minutes si le vol part du 
terminal C

- Paris Orly vers Berne : 20 minutes
- Paris Orly et Marseille vers Alger : 45 minutes
-  Paris Charles de Gaulle 2 vers Londres Heathrow 

et Milan Linate :  40 minutes
-  Marseille/Nice/Toulouse vers Venise et Barcelone : 

40 minutes
- Marseille vers Beyrouth : 45 minutes



LES SERVICES AU SOL

HEURES LIMITES D’ENREGISTREMENT 
LA PONCTUALITE, UNE DE VOS PRINCIPALES ATTENTES ! 

THE KEY BENEFITS
• Latest check-in, 
• �Our partner’s flights: Check-in deadlines are indicated on the trip summary 

or the ticket. 

Latest check-in time
We highly recommend you to arrive at least 2 hours before your departure 
at the Paris-Charles de Gaulle airport to ensure fast and smooth access 
through the terminal and minimize waiting time due to the application of 
security measures and at security checkpoints.

AIR FRANCE flights
On departure from Metropolitan France    
Before departure    
	 20 min	 30 min	 60 min
Orly Ouest /Province/	 CDG2 and Orly Ouest / 	 CDG2 and Orly Ouest/Other 
Orly Ouest	 Europe and North Africa*	 countries and Dom Tom
Orly Ouest/London City	 CDG2/French Regions/CDG2
French Regions/ 	 French Regions/Europe and	 French Regions/Other 
French Regions	 North Africa*	 countries and Dom Tom*
French Regions/ 
London City

* Except: 
Paris CDG2/Algiers 60 min before departure 
Paris CDG2/Tel Aviv 30 min before departure.
Paris Orly/Bern 20 min before departure 
Paris CDG2/Erevan: 30 min if departure from terminal E, 45 min if terminal C
Paris Orly and Marseilles/Algiers: 45 min 
Paris Orly to Bern: 20 minutes 
Paris Orly and Marseilles to Algiers: 45 minutes
�Paris Charles de Gaulle 2 to London Heathrow and Milan Linate: 40 minutes
�Marseilles/Nice/Toulouse to Venice and Barcelona: 40 minutes
Marseilles/Beirut: 45 min   

From foreign countries or DOM-TOM   

Before departure	 30 min	 40 min	 60 min	 90 min
Europe	 *			 
North Africa*		  *	 Algiers	
Africa*			   *	
Middle-East			   *	
Asia -Pacific			   *	
Americas			   *	 Caracas	
West Indies / Indian Ocean			   *	

* Except:  
London City: 15 min before departure 
Brussels Midi/CDG2 with TGV 15 min before train departure,
Domestic French Carribean flight 45 min before departure
Bern/Paris Orly: 20 min before departure
Abidjan, Bangui, Douala, Lagos, Yaoundé : 90 min.

KLM flights 
Check-in closing time before scheduled departure. It is highly 
recommended to be at the airport beetween 3 and 4 hours before 
your departure for long hauls flights.
Before departure 
	 30 min	 60 min
Europe	 *			 
Africa		  *	
Americas		  *	
West Indies / Indian Ocean		  *	
Asia -Pacific		  *	
Middle-East (Tel Aviv included)		  *

* Except:  
• �Medium-haul: from Amsterdam, 60 minutes for non-european flights,  

to Amsterdam :  
from Cork and Dublin: 45 min,  
from London Heathrow: 40 min if luggage to check in,

• �Africa: flights from Abuja, Accra, Addis Ababa, Dar es Salam, Lagos, 
Kano, Khartoum and Nairobi: 90 min,

• South America: flights from Paramaribo: 110 min,
• Carribean: flights from Curaçao: 75 min.

DELTA AIR LINES flights 
	 180 min
Whatever the town of departure	 *		

VOLS KLM 

VOLS DELTA AIR LINES 
	 180 min
Au départ de toutes les escales	 *

Quelle que soit la ville de départ   
fermeture des comptoirs d’enregistrement, il est fortement  
conseillé de vous présenter pour les vols longs courriers, au départ 
de l’étranger: entre 3 et 4 heures avant le départ.

	 30 min	 60 min
Europe	 *
Afrique		  *
Amériques		  *
Antilles/Océan Indien		  *
Asie/Pacifique		  *
Proche/Moyen-Orient (Tel Aviv inclus)	 *

* Cas particuliers :
• �Moyen-courriers : 60 minutes au départ  

d’Amsterdam pour les vols non européens.  
Vers Amsterdam : 
au départ de Cork et Dublin : 45 min,  
au départ de Londres Heathrow : 40 min  
si bagages à enregistrer,

• �Afrique : 90 min au départ d’Abuja, Accra,  
Addis Abeba, Dar es Salam, Lagos, Kano,  
Khartoum et Nairobi,

• �Amérique du Sud : 110 min au départ de Paramaribo,
• �Antilles/Caraïbes : 75 min au départ  

de Curaçao vers Amsterdam.

GROUND SERVICES

Check-in deadlines - PUNCTUALITY,  
ONE OF YOUR MAIN EXPECTATIONS!

Dernière mise à jour mars 2012.

Les passagers utilisant l’enregistrement par Internet, téléphone ou 
autres possibilités d’enregistrement à distance, devront déposer leurs 
bagages et prendre leur carte d’accès à bord avant l’heure de clôture 
indiquée pour les enregistrements.


