NOS OFFRES PRODUITS AIRFRANCE /4 %)

LES CARTES AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS
TOUJOURS PLUS DE MILES

LES ESSENTIELS

¢ Toutes les facilités d’une carte de paiement internationale,

¢ Une sécurité totale y compris sur internet,

e De nombreux avantages et services dont le reglement en 3 fois sans frais de vos billets AF et KLM,
¢ Des Miles Flying Blue supplémentaires,

¢ Des retraits d’espéces dans plus 550 000 distributeurs automatiques a travers le monde,

¢ Un débit différé.

LA CARTE AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS SILVER

e des assurances voyages, y compris avec les billets
primes Flying Blue,

e garantie Perte ou Vol de la Carte,

e une assistance téléphonique mondiale et un service
clientéle disponible 7 /7, 24 h/24,

e cotisation annuelle : gratuite la premiere année et 65 €
les années suivantes, elle est totalement gratuite si vos
dépenses atteignent 8 000 € par an.

e tous vos achats réglés avec cette carte vous font
gagner des Miles-Prime Flying Blue :
> 10 € de dépenses chez AIR FRANCE, KLM
ou Hertz = 10 Miles,
> 10 € de dépenses chez tous les commercants
affiliés AMERICAN EXPRESS = 8 Miles,
> 2 000 Miles-Prime crédités sur votre compte Flying Blue
dés la 1 dépense effectuée avec votre carte.

LA CARTE AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS GOLD

¢ des assurances et des garanties haut de gamme :

e tous les achats effectués avec cette carte vous font

gagner des Miles-Statut :
> 10 € de dépenses chez AIR FRANCE, KLM,
Hertz = 15 Miles,
> 10 € de dépenses chez tous les commercants affiliés
AMERICAN EXPRESS = 10 Miles,
> 3 000 Miles-Prime crédités sur votre compte Flying Blue
dés la 1°* dépense effectuée avec votre carte,
¢ vos primes arrivent plus vite et vous accédez
plus rapidement au niveau de carte supérieur du
programme Flying Blue,
e des services spéecifiques et des garanties :
> un acces privilégié pour vos réservations :

pour tous vos voyages, y compris ceux effectués avec vos
billets primes, vous bénéficiez de nombreuses assurances :
> Assurances Annulation et Retour Anticipé des Voyages®?,
> Assurance Incident de Voyages®?,

> Assistance Familiale®,

> Assistance Neige et Montagne®),

> Garantie Perte ou Vol de la Carte,

> Garantie Totale contre la Fraude,

> Garantie Protection des Achats,

e |a cotisation est gratuite la premiere année

et de 140 € " |les années suivantes.

(1) Tarif en vigueur au 1 mars 2012.
(2) Contrat souscrit par AMERICAN EXPRESS aupres de ACE.

Air France et Hertz 7 j/7,24 h/24,
() Contrat conclu entre AMERICAN EXPRESS et AXA Travel Insurance.

> un service prioritaire Hertz #1 ClubGold,



NOS OFFRES PRODUITS

LES CARTES AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS

TOUJOURS PLUS DE MILES

LA CARTE AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS PLATINUM

Cette derniére carte, delivrée uniquement sur

invitation par American express, vient compléter la

gamme actuelle composeée des cartes Silver et Gold.

e Sa cotisation est de 570 € par an.

e Jusqu’a 2 fois plus de Miles-Statut avec le bareme
de gain de Miles le plus généreux de la gamme
AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS
> un bonus de Bienvenue de 20 000 Miles-Prime.

e Un numéro unique et prioritaire pour accéder aux

services American Express et Air France 7 j/7, 24 h/24.
e | 'acceés au service Conciergerie d’American Express.

Nouveau

e SHARE AND FLY :
permet le regroupement des miles
entre cartes AF KLM AMERICAN EXPRESS
(Titulaire et carte supplémentaire)

Pour toute information complémentaire

e |’acces au programme Fine Dining d’American Express.
e | e meilleur niveau d’assurances et d’assistance de la
gamme AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS.
e Des avantages exclusifs chez les partenaires Hertz
et Accor.

Nouveau

Platinum for two

e |e statut Flying Blue Platinum est offert a la carte
supplémentaire AF KLM AMERICAN EXPRESS
platinum.

e bonus annuel de vols qualifiants :
- 2 bonus pour la Silver
- 4 pour la Gold
- 8 pour la Platinum

Composez le 0 820 818 868 (0,15 € TTC/min). Connectez-vous sur www.airfrance.fr rubrique : « Flying Blue »



NOS OFFRES PRODUITS

LES CARTES AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS
TOUJOURS PLUS DE MILES

BUSINESS PRODUCTS

KEY BENEFITS

¢ All the benefits of an international charge card,

e Secured payment including on the Internet,

e Many benefits and services including

payment of your AF and KLM tickets in 3

installments at no extra charge,

e Additional Flying Blue Miles,

¢ You can withdraw cash at over 550,000
automatic kiosks worldwide,

e Deferred payment.

e all payments made with this card earn you
Flying Blue Miles :
> 10 € spent with AIR FRANCE, KLM or
Hertz = 10 Miles,
> 10 € spent with all AMERICAN EXPRESS
affiliates = 8 Miles,
> 2 000 Bonus Miles added to your
Flying Blue account on the 1%t purchase
made with your card.

e travel insurance, including Flying Blue award
tickets,

e card loss insurance,

e telephone assistance and customer service
available 7 days a week, 24 hours a day,

e annual fee: free the first year and 65 € every
year thereafter. It is totally free if you spend
more than 8,000 € per year.

¢ all payments made with this card earn you
Level Miles:
> 10 € spent with AIR FRANCE, KLM,
Hertz = 15 Miles,> 10 € spent with all

AMERICAN EXPRESS affiliates = 10 Miles,
> 3 000 Bonus Miles added to your Flying Blue
account on the 1st purchase made with
your card
you earn awards faster and you can rapidly
access a higher Flying Blue card level,
specific services and guarantees:
- privileged access for your reservations:
Air France and Hertz 7 days a week,
24 hours a day,
- a priority service with Hertz#1 ClubGold,
- top of the range insurance and guarantees,
top of the range insurances and guarantees:
for all your trips, including those made with
your award tickets, you benefit from the
following types of insurance:
- cancellation and early departure insurance @,
- travel incident insurance @,
- family assistance ©,
- ski holiday assistance ©,
- card loss insurance,
- total fraud insurance,
- purchase protection insurance,
* membership is free the first year and costs
140 € every year thereafter (.

Last card available by invitation only from

American express, completes the current

range of Silver and Gold cards.

It costs 570 euros per year.

Cardholders enjoy the following main benefits

® a welcome bonus of 20,000 Award Miles,

® up to twice as many Status Miles thanks to
the most generous Miles point scale in the
AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS

AIRFRANCE KLM
‘_'_‘

range,

e a single, priority access number to the full
range of American Express and Air France
services, 7 days a week, 24 hours a day,

e access to the American Express Concierge
and Fine Dining services,

e the most comprehensive range of insurance
programmes offering protection at all times,
and exclusive benefits with our Hertz and
Accor partners.

e New | Platinum for two
Flying Blue Platinum status is offered with
the additional AF KLM AMERICAN EXPRESS
platinum card.

New

e SHARE AND FLY

enables customers to regroup
miles between AF KLM AMERICAN
EXPRESS cards (cardholder and
additional card),

annual bonus of qualifying flights:

- 2 bonuses for Silver

- 4 bonuses for Gold

- 8 bonuses for Platinum

For further information
Call 0820 818 868 (0,15 € per min), or online at
www.airfrance.fr in the «Flying Blue» section.

(1) Tariff valid on 1t March 2012.
(2) American Express agreement with ACE.
(3) Agreement between American Express and AXA Travel Insurance

Derniere mise a jour mars 2012.





