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LA CABINE VOYAGEUR D’AIR FRANCE LONG-COURRIERS

ANTILLES, GUYANE, OCEAN INDIEN
DES PRIX COMPETITIFS, AVEC LA QUALITE DE SERVICE D’AIR FRANCE

I!

LES ESSENTIELS

¢ Service et restauration spécifiques au réseau Antilles, Guyane et Océan Indien,

¢ Des avions modernes,

Une flotte sans cesse renouvelée, des avions neufs et au dernier standard de ’'industrie,

e Gain de temps a I’enregistrement,

- ensemble des e-services proposés par Air France,
- des comptoirs d’enregistrement cabine Voyageur,

¢ Personnel Air France présent en salle d’arrivées bagages pour vous assister,

¢ Service de qualité au sol et en vol.

La cabine Voyageur, la formule pour voyager au meilleur rapport qualité/prix.

A LAEROPORT

e comptoirs d’enregistrement dédiés,

e I'enregistrement s’effectue a Paris-Charles de Gaulle
aérogare 2 ou a Paris Orly-Ouest,

¢ ’heure d’ouverture d’enregistrement s’effectue toute la
journée de 5h10 a 22h30 (elle s’effectue a H-3 pour les

A BORD

vols au départ du terminal F, et a H-3 jusqu’au 3 juillet
2012 pour les vols au départ du terminal 2C),
e 'Heure Limite d’Enregistrement (HLE) est a H -60 min,
e sur certaines destinations : enregistrement des passagers
avec dépose bagages le matin pour le vol du soir.

e siege confortable : une assise large de 45 cm et un
espace de 83,8 cm avec le siege de devant, repose-
pieds (excepté sur certains Boeings B747) et appuie-téte
ajustable,

e inclinaison du dossier a 118°,

e accoudoirs totalement escamotables méme quand le
siege est en position incliné et plus d’espace au niveau
des genoux dans le B777-300,

e kit confort offert : écouteurs, masque de repos,

bouchons d’oreilles et serviette rafraichissante,
e coussin de plumes et couverture a votre disposition,
e programmes vidéo et audio (vidéo individuelle sur
A330, A340, A380, Boeing 777 et sur certains B747),
e sur les B777-300 : audio a la demande offrant les
fonctionnalités d’un lecteur CD,
e restauration de qualité spécifique au réseau
Caraibes-Océan Indien.
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LA RESTAURATION

e repas principal servi chaud sur un grand plateau,
e boissons d’accompagnement gratuites, chaudes, froides,
alcoolisées ou non (pas de champagne).

Une 2°me prestation est offerte selon I’horaire :
e petit déjeuner ou collation vous seront proposeés,

DISTRACTION

e entre les repas, des boissons non alcoolisées sont dispo-
nibles en libre-service en différents endroits de la cabine,
e sur certains vols (les plus longs), des buffets de
sandwiches ou d’éléments frais, des biscuits sucrés
et salés ou des glaces sont mis a disposition en
libre-service.

Air France vous propose un programme de divertissements variés a bord.

e offre video
Le cinéma est particulierement a I’lhonneur, avec un
choix de prés de 85 films en vidéo a la demande,
traduits pour certains en 9 langues, mais également

30 heures de programme TV avec des documentaires,

séries télévisées célebres, dessins animés...
- le choix entre une quinzaine de jeux video avec la
télécommande qui se transforme en manette de jeux
- vidéo individuelle sur les A340 et sur les B777-300
- vidéo sur écran central sur certains B747.
offre audio
composeée de pres de 3 000 Heures de programmes
(200 CDs, chaines de radios, clips...).
e géovision
vitesse, altitude, distance parcourue, température,
visualisation du parcours et de la position de I'avion.

® presse
mise a disposition des plus grands titres de presse
francaise et internationale, ainsi que des revues
Air France Magazine et Air France Madame. Des
journaux sont également disponibles en libre-service
dans les halls d’embarquement.

e des cours de langues Berlitz a bord sur tous les
Boeing 777 : 23 langues, des cours, des exercices
de prononciation, des tests et des jeux, une note
d’évaluation a la fin,

e musique d’ambiance créole en cabine Voyageur
pendant I'embarquement,

e vente a bord privilégiée sur airfrance.com
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KEY BENEFITS

e Products and catering services tailored to the
French Caribbean and Indian Ocean network,

* Modern aircraft
a constantly upgraded fleet, with new aircraft
reflecting the latest industry specifications,

e Save time at check-in
- the entire Air France e-service chain,
- Voyageur cabin check-in desks,

e Air France staff available in the baggage claim
area to assist you,

® High-quality ground and in-flight services.

The Voyageur cabin, the best value for money.

e dedicated check-in desks,

e check in at Paris-Charles de Gaulle 2
or Paris Orly-West,

e check-in desks open all day long from 5:10
to 22:30, except for the flights departing from
Terminal F (H-3) and 2C (H-3 until the 3rd of
July 2012),

e |atest Check-in Time 60 minutes before the
flight’s departure,

 on selected destinations: Check-in with
baggage drop-off available on both morning
and evening flights.

e comfortable seats: a wide seating area of
45 cms and 83,8 cm between rows, with
adjustable footrests (except on some 7475s)
and headrests,

e seatback recline of 118°,

e armrests fold fully away, even when the seat is
fully reclined, with additional leg space on the
B777-300,

e free amenities kit: adjustable audio headset
with headband, earplugs, relaxation mask and
refreshing towel,

e feather cushion and blanket available at your
disposal on the seat,

e refined catering service specific to the French
Caribbean and Indian Ocean routes.

e main hot meal served on a large tray,

® meals accompanied by beverages (alcoholic
(no champagne) or soft drinks),

e a 2" dining service adapted to your flight
time: breakfast or light meal will be served,

e outside meal times, soft drinks available on a
self-service basis in different areas of the cabin,

® on the longer long - haul flights, a cold buffet
of sandwiches, savoury biscuits and ice-
cream is available from Paris.

¢ video program

On board, cinema is particularly honored: a
choice of nearly 85 movies on video

on demand, some of which are translated into
nine languages, but also 30 hours

of TV programming documentaries, news,

TV series, cartoons ...

e a choice of 15 video games: the remote
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control becomes a games handset,

e audio program consisting of more than 3,000
hours of programs (200 CDs , 24 radio
channels, video-clips ..) compiled together
with our partners,

- individual video screens available on the
Airbus A330, A340, A380 and Boeing B777
as well as some B747s with a 6.4” screen,

- on the B777-300: audio-on-demand
programme that works like a CD player,

- video on central screen on some B747s.

° airshow
Speed, altitude, distance flown, temperature,
the course of the flight and the aircraft’s
position,

* newspapers and magazines
A selection of the major French and
international newspapers, along with the
Air France Magazine and Air France Madame
in-flight magazines. Newspapers are also
available on a self-service basis on the
boarding piers,

e Berlitz language courses on board
B777-300s: 23 languages, lessons,
pronunciation exercises, tests and
games, and an assessment at the end
of each lesson,

e creole atmospheric music played during
boarding in Voyageur,

e a complimentary amenity kit ( earplugs, eye
mask, refreshing towelette),

e preference in-flight sales service
via airfrance.com

Derniere mise a jour avril 2012.





