
LES PARTENAIRES

DELTA AIR LINES
UNE PORTE OUVERTE SUR L’AMERIQUE DU NORD

Le Réseau 
La joint venture entre Air France-KLM et Delta Air Lines intègre désormais Alitalia, pour former une coopération 
proposant aux passagers 250 vols transatlantiques quotidiens vers 300 destinations au-delà des 27 portes d’entrée en 
Amérique du Nord et 200 destinations au-delà des 31 villes européennes.

Atlanta / New York-JFK / Cincinnati / Detroit / Memphis / Minneapolis / Salt Lake City 

Au départ de France 

• �Atlanta : premier aéroport du monde en nombre de 
passagers 1 000 vols quotidiens vers 226 destinations 
domestiques et internationales – 9 salons privatifs  
Sky Club,

• �New York-JFK (Terminaux 2 & 3) : 6 salons privatifs  
N.B : Les vols effectués par Air France partent  
du terminal 1.

Les services aux aéroports
• �Paris - Charles de Gaulle 2E 

L’enregistrement :
- Le comptoir Delta est ouvert de 7h30 à 16h10, 
- �Comptoirs d’enregistrement dédiés (Classe Business 

Elite zone 8 et Classe Economique zone 2),
- Enregistrement effectué par des agents Air France, 
- �ou enregistrement sur delta.com ou par Borne  

Libre-Service (kiosk),
- Se présenter 2h30 minimum avant le départ,
- Heure limite d’enregistrement 60 minutes, 
- �Accès aux 2 salons Air France pour les passagers 

Affaires, Skymiles Diamond, Gold et Platinum Medallion  
ou Skyteam Elite Plus : 
salons départ : Terminal 2E et au Satellite S3, 
salon arrivée - Terminal 2C.

• �Nice - aéroport international Nice-Côte d’Azur, 
terminal 2

- �Comptoirs d’enregistrement dédiés (Classe Business 
Elite et Classe Economique-zone D),

- �Le vol sans escale Nice – New York JFK permet l’accès 
à de nombreuses correspondances nationales et 
internationales, 
- �Accès au salon “Cap d’Antibes” pour les passagers 

réservés en classe BusinessElite®, Skymiles Diamond, 
Platinum et Gold Medallion ou SkyTeam Elite Plus.

LES ESSENTIELS
• Delta Air Lines 1ère compagnie mondiale depuis sa fusion avec la compagnie Northwest,
• Près de 341 destinations dans 61 pays, 4 900 vols par jour, une flotte de 716 appareils,
• les hubs des 2 compagnies aux réseaux complémentaires sont maintenus voire renforcés,
• �L’accord de joint venture signé avec Air France a permis de renforcer la coopération entre  

les deux compagnies et de proposer plus de services aux clients.

7 hubs de dimension internationale - 50 salons privatifs Delta Sky Club™.

L’accès aux salons est offert aux clients Première, Classe Affaires, membres de Skymiles possédant le status Diamond 
Medallion, Platinum Medallion, Gold Medallion et sur abonnement.
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La classe Affaires de Delta Air Lines 

La classe Economique de Delta Air Lines

BusinessElite® 
À l’aéroport
le Service Sky Priority vous permet de bénéficier des 
comptoirs d’enregistrement dédiés, d’un filtre de contrôle 
de sécurité plus rapide, de l’embarquement prioritaire, du 
débarquement et de la livraison prioritaires des bagages.

Franchise de 2 bagages de 32 kg par bagage
Bagage cabine : 1 bagage, dimensions totales maxi 115 cm 
sur vols opérés par Delta Air Lines,
L’Heure limite d’enregistrement est à H -1 h,
Accès à l’ensemble des e-services*,
Accès à l’ensemble des salons des partenaires SkyTeam,
Aux USA, accès aux salons Delta Sky Club qui vous 
offre de nombreux services : internet, salles de réunion, 
snacks, rafraichissements, presse…

Confort à bord
• Inclinaison du siège en cuir à 160°, 
• �Largeur du siège 47 à 49 cm et l’espace pour les 

jambes 1,40 à 1,50 m selon le type d’appareil.
Détente et distractions
• �Grand choix de films récents, sélection musicale  

variée, casque compensateur de bruit,

• �Oreiller et couverture matelassée de grandes 
dimensions, trousse de confort, 

• Prise électrique pour ordinateur portable,
• Choix de journaux en langues française et anglaise,
• Personnel parlant français.

Restauration
• Repas principal avec un menu comprenant 5 plats,
• �Plat principal avec choix entre 4 plats chauds dont les 

créations culinaires du Chef Michelle Bernstein,
• �Carte de vins avec sélection de vins de diverses 

origines. Repas speciaux sur demande.

Siège-lit inclinable à 180° en B767-400 : 
- �sur la liaison Nice-New York : reprise du vol  

à compter du 25 mars 2012 en liaison quotidienne.
- �sur la liaison Paris-New York, reprise du vol à compter  

du 1er juin 2012.

À l’aéroport
• �Heure limite d’enregistrement H -1 h,
• �Franchise de 1 bagage de 23 kg vers les USA,
• �Bagage cabine : 1 bagage - dimensions totales 115 cm 

sur vols opérés par Delta Air Lines,
• �Supplément pour le 2ème bagage jusqu’à 23kg : 80$/60e 

(supplément de 20$/10e si payé à l’aéroport).

Confort à bord
Le Siège Économique
• Siège en cuir,
• Personnel parlant français,
• �Largeur du siège 43 à 46 cm et un espace pour  

les jambes de 78 à 84 cm selon le type d’appareil.

Le Siège Economy Comfort 
• Avec supplément de 80 à 160 $ par trajet
• Embarquement prioritaire,
• Premiers rangs de la cabine Économique,
• 50% d’inclinaison en plus,
• 10% d’espace supplémentaire pour les jambes.
• Boissons alcoolisées offertes.

Détente et distractions
• �Écran vidéo individuel sur B767-400 et B757-200, 

Écran cabine sur B767-300,  
Écouteurs offerts.

Restauration
• 2 plats au choix au cours du repas principal,
• �Vin, bière et boissons non alcoolisées à volonté  

durant le vol,
• �Snacks proposés à la vente en cours du vol, repas 

spéciaux sur demande.

* Sauf ceux accessibles grâce au téléphone portable (possible au départ des USA).
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THE KEY BENEFITS 
• �Delta Air Lines is the largest airline in the 

world following its merger with Northwest, 
• �around 341 destinations in 61 countries;  

4 900 flights per day; a fleet of 716 aircrafts,
• �the hubs of both airlines on complementary 

networks have been maintained and even 
strengthened, 

• �The joint venture agreement signed with  
AIR FRANCE -KLM and ALITALIA has 
allowed cooperation between the three 
airlines to be reinforced and more services to 
be offered to the customer.

The Network 
The joint venture between Air France KLM 
and Delta integrated Alitalia in order to form 
a cooperation offering passengers 250 
daily transatlantic flights to 300 destinations 
beyond the 27 North American gateways and 
200 destinations beyond the 31 European 
gateways.

7 international-sized hubs – 
33 Crown Room Club private 
lounges
Atlanta/New York-JFK/Cincinnati/
Detroit/Memphis/Minneapolis/ 
Salt Lake City 
• �Atlanta: largest airport in the world in terms of 

passengers; 1,000 daily flights to 214 domestic 
and international destinations - 9 Sky Club 

private lounges,
• �New York-JFK (Terminals 2 & 3): 6 Delta Sky 

Club private lounges 
Air France flights leave from terminal 1,

• �Access to the lounges is offered to First 
Class, BusinessElite passengers, SkyMiles 
Diamond, Platinum and Gold Medallion 
members, SkyTeam Elite Plus members, and 
on subscription. 

Departing from France 
Airport services
• �Paris-Charles de Gaulle 2E 

Check in: The Delta counter is open from 
07:30 to 16:10, 
Business class check-in: zone 8, 
Economy class check-in: zone 2, 
Check-in completed by Air France agents, 
Check-in possible via delta.com or  
Self-Service Kiosk. 

Arrive at least 2½ hours prior to departure - 
Latest check-in time is 60 minutes before 
Lounges reserved for passengers travelling 
in BusinessElite cabin, members of SkyMIles 
Diamond, Platinum and Gold Medallion  
or SkyTeam Elite Plus: 
Air France departure lounges - Terminal 2E 
and Satellite S3, 
Access to the Air France arrival lounge - 
Terminal 2C,

• �Nice Côte d’Azur International Airport - 
Terminal 2, 
Business Elite check-in: zone D, 
Economy class check-in: zone D, 
Check in at the counter or via Delta.com, 
The direct Nice - New York JFK flight allows 
access to several national and international 
connections, 
Business Class lounge: Access to the  
“Cap d’Antibes” lounge.

Delta Air Lines Business Class 
BusinessElite® 
At the airport
Baggage allowance of 2 bags up to 32 kg 
each – up to 158 cm linear dimensions,
Cabin baggage allowance : 1 piece of 
baggage – up to 115 cm linear dimensions on 
DL operated flights
Dedicated check-in counters,
Latest check-in time is 1 hour before departure,
Access to all the e-services,
Priority check-in,
Access to all the SkyTeam partner lounges
Priority disembarkation and baggage delivery
Access to the Delta Sky Club lounges, which 
offer you several services: meeting rooms, 
internet, snacks, refreshments, newspapers 
and magazines, etc.

Comfort on board
• Leather seats with 160° recline, 
• �Seat width 47 to 49cm and 1.40 to 1.50m 

leg space depending on aircraft type,
Relaxation and entertainment
• �Large selection of new films on demand; wide 

choice of music; noise-compensating headsets,
• �Large pillow and quilted cover; vanity kit, 
• Electric socket for laptop computer,
• �Choice of French and English newspapers,
• French-speaking crew,

Meals
• Five course menu,
• �Choice of 4 hot dishes for the main course, 

including culinary creations from Chef 
Michelle Bernstein,

• �Wine list with selection of wines from various 
origins. Special meals upon request.

 
Flat-bed on Nice-New York service (B767-400) 
daily service resuming on 25 March 2012
and Flat-bed on Paris-New York from 1st of 
June 2012 too.

Delta Air Lines Economy Class 
At the airport
Latest check-in time is 1 hour before 
departure.
• �Baggage allowance of 1 item weighing 23kg 

maximum on flights to the USA,
• �Additional bagage (up to 23 kg) charged  

80$ /60e (20$/10e more, if paid at airport),
• �Cabin baggage allowance : 1 piece of 

baggage – 115 cm linear dimensions on DL 
operated flights.

Comfort on board
Standard Economy
• Leather seat,
• �Seat width 43 to 46cm and 78 to 84cm leg 

space depending on aircraft type,
• French-speaking crew.
Economy Comfort 
• �Additional fee of 80-160$ one way,
• �First rows in the Economy cabin,
• �Extra 4 inches/10 cm of legroom,
• �Extra 50% recline,
• �Priority boarding,
• �Complimentary spirits.
Relaxation and entertainment
• �Personal video screen on B767-400 and 

B757-200, Cabin screen on B767-300,
Meals
• Choice of 2 hot plates with main meal,
• �Free wine, beer and non alcoholic drinks 

during flight. Special meals upon request.

PARTNERS

DELTA AIR LINES 
AN OPEN DOOR TO NORTH AMERICA 

Dernière mise à jour mars 2012.




